         Приложение № 1  

К договору №______________ от ___________
Тарифы Компании
на сервисный сбор при продаже

1.1. Авиа билетов на БСО перевозчика ОАО «Аэрофлот – Российский авиалинии», при оформлении заказа традиционным способом (по факсу, в офисе) сервисный сбор при продаже взимается в размере:

- Международные воздушные линии – 6,5% от стоимости авиабилета.

- Внутренние воздушные линии  - 4,5% от стоимости авиабилета, но не менее 260 рублей.
1.2. Авиа билетов на БСО перевозчика ОАО «Аэрофлот – Российский авиалинии», при заказе через Информационно-поисковую систему сервисный сбор при продаже взимается в размере:

- Международные воздушные линии – 5,5% от стоимости авиабилета.

- Внутренние воздушные линии  - 3,5% от стоимости авиабилета, но не менее 200 рублей.

1.3. Авиа билетов на БСО «Транспортная Клиринговая Палата», ЕТ или STD BSP (электронные билеты) при оформлении заказа традиционным способом (по факсу, в офисе) сервисный сбор при продаже взимается в размере  260 рублей за билет (за исключением авиакомпаний, перечисленных в пункте 1.3.; п.1.4.)
1.4. Авиа билетов на БСО «Транспортная Клиринговая Палата», ЕТ или STD BSP (электронные билеты) при заказе через Информационно-поисковую систему сервисный сбор при продаже взимается в размере  200 рублей за билет (за исключением авиакомпаний, перечисленных в пункте 1.5.; п.1.6.)
1.5. Авиа билетов на БСО «Транспортная Клиринговая Палата» при оформлении заказа традиционным способом (по факсу, в офисе) или при заказе через Информационно-поисковую систему сервисный сбор при продаже билетов нижеуказанных авиакомпаний взимается в размере 5% от стоимости авиабилета:

- AUSTRIAN AIRLINES
- ОАО «Авиакомпания «Московия»
- ООО «Авиакомпания «Регион-Авиа»
- BLUE WINGS AG
- ООО «РУСЛАЙН
- MALEV HUNGARIAN AIRLINES LTD
- ОАО «АВИАЦИОННЫЕ ЛИНИИ КУБАНИ»
- ОАО «Владивосток Авиа»
- ОАО «УРАЛЬСКИЕ АВИАЛИНИИ»
- ОАО «АВИАКОМПАНИЯ «СИБИРЬ»
- ЗАО «АЗЕРБАЙДЖАН ХАВА ЙОЛЛАРЫ»
- ОАО "Авиакомпания "Днеправиа"
- ООО "Авиационная компания "Роза ветров"
- «Аэрофлот» Российские авиалинии

-  ОАО "КИРОВСКОЕ АВИАПРЕДПРИЯТИЕ"
Список вышеуказанных авиакомпаний может пополняться в зависимости от изменений в тарифной политике авиакомпаний. При поступлении данной информации от авиакомпаний ООО «Формула Отдыха» будет информировать Заказчика путем размещении соответствующей информации в ИПС.
     1.6. При выписке авиа билетов авиакомпаний,  с которыми Компания имеет договорные отношения без выплаты агентского вознаграждения,  а так же при применении специальных тарифов, по правилам которых не предусмотрена выплата агентского вознаграждения, взимается комиссионный сбор в размере, установленном авиакомпанией.
1.7. Железнодорожных билетов внутреннего сообщения:

      - при оформлении заказа традиционным способом (по телефону, в офисе)– 230 рублей за место. 

- при заказе через Информационно – поисковую систему – 170 рублей за место.

      1.8.Оформление PTA на бланках ТКП и Перевозчиков – 100 руб.

1.9.Железнодорожных билетов международного сообщения:

      - при оформлении заказа традиционным способом (по телефону, в офисе)– 360 рублей за место. 

      - при заказе через Информационно – поисковую систему – 330 рублей за место

2. Операция возврата  и обмен авиа билетов:

- 100 рублей за направление;

      - при вынужденном возврате авиа билетов сервисный сбор за операцию возврата не взимается. 

Под вынужденным возвратом подразумевается отказ от полета по независящим от пассажира причинам, как то отмена или задержка рейса, отсутствие мест на рейсе, замена типа самолета, класса обслуживания и т.п., при условии наличия на авиабилете отметки о причинах вынужденного возврата, заверенной печатью или личным штампом либо представителем авиакомпании, либо работником службы регистрации аэропорта

      - при возврате проездных документов сервисный сбор,  взимаемый при оформлении  билетов, не возвращается.
3.    Операция возврата железнодорожных билетов:

       -  100 рублей за место.
4.      Сервисный сбор, в  размере 280 рублей/1 заказ, взимается при отказе от подтвержденного заказа при бронировании отелей по России и странам СНГ, а также, международных отелей. 
5. Доставка туристских и транспортных документов в рабочие дни недели за счет Компании осуществляется в следующие районы г. Санкт-Петербург: Адмиралтейский, Василеостровский, Выборгский, Калининский, Кировский, Красногвардейский, Красносельский, Московский, Невский, Петроградский, Приморский, Фрунзенский, Центральный. Доставка в указанные районы в общегосударственные выходные и праздничные дни осуществляется по согласованию с отделом доставки. Стоимость доставки составляет – 250 руб./выезд. 
Доставка в иные районы города осуществляется за счет Заказчика. 

Стоимость доставки в рабочие дни недели составляет:

Промзона Парнас – 250 руб./выезд
Колпинский – 350 руб./выезд
Кронштадтский – 500 руб./выезд
Курортный -  400 руб./выезд
Петродворцовый – 400 руб./выезд
Пушкинский – 400 руб./выезд

Аэропорт Пулково-1, Пулково-2 – 350 руб./выезд
Доставка в указанные районы в общегосударственные выходные и праздничные дни осуществляется по согласованию с отделом доставки, при этом к стоимости доставки добавляется 250 руб./выезд. 
6.Повторный вызов курьера по заявке – 100 рублей.
7.Тарифы указаны с учетом НДС 18%.
8.Компания  имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в тарифы, согласованные Сторонами  в Приложении № 1 к настоящему Договору. При этом информация об увеличении тарифов размещается на сайте Компании по адресу www.webtours.ru и в ИПС за 10 дней до введения тарифов. В случае несогласия Заказчика с новыми  тарифами Компании Заказчик может в одностороннем порядке расторгнуть Договор, направив в адрес Компании соответствующее письмо (далее по тексту – Письмо о расторжении). Направление Письма о расторжении  не освобождает Заказчика  от исполнения обязательств по оплате ранее полученных услуг Компании.  Отсутствие Письма о расторжении, направленного до начала действия новых тарифов, означает согласие Заказчика с новыми тарифами Компании.
             КОМПАНИЯ:                                                                                           ЗАКАЗЧИК:
	Директор филиала «Санкт-Петербургский»

ООО «Формула Отдыха» 
	___________________________________________

___________________________________________  


	___________________________/Т.А. Казьмина /             

	________________________________/                  /


